Obchodni a storno podminky

Storno podminky
Storno poplatky pfi zruSeni pobytu:

e Zruseni zdarma 30 dni pred pfijezdem
100 % z ceny rezervace pfi zrusSeni pobytu méné nez 30 dni pred pfFijezdem

Doplnujici obchodni podminky

Smilouva o kratkodobém pronajmu a obchodni podminky pro Scirocco - vas domov na
Madeire

1. Rezervace a platby:

1.1. Rezervace Ize provést online nebo prostfednictvim naseho rezervacniho systému na webu
www.villascirocco.com, www.scirocco-madeira.com, scirocco-suites.com nebo booking.com.
1.2. Pro potvrzeni rezervace je nutné uhradit pfedem stanovenou zalohu, ktera bude
specifikovana v potvrzeni rezervace (obvykle 25 procent s celkové ceny rezervace,
neni-domluveno jinak). Pokud nebude zaloha uhrazena do 10 dnd od vytvoreni rezervace SEPA
platbou v EUR, rezervace muze byt zruSena

1.3. Zbyvajici ¢astka je splatna stejnym zplsobem jako platba zalohy, nebo jesté Iépe hotové pfi
pfijezdu, nebo dle dohody.

2. ZruSeni rezervace:

2.1. ZruSeni rezervace je bez udani divodu do 30 dnUl pfed pfijezdem neznamena zadné
dodatecCné poplatky.

2.2. Rezervacni zaloha bude v tomto pfipadé vracena neprodlené pfevodem na ucet.
2.3. P¥i zruSeni rezervace méné nez 30 dni pfed pfijezdem rezervalni zaloha propada ve
prospéch Scirocco - vas domov na Madeire.

3. Omezeni odpovédnosti a Skody:

3.1. Za jakékoli ztraty, Skody nebo zranéni béhem pobytu ubytovanych nebo pfi pouzivani
sluzeb neni Scirocco odpovédno, pokud nejsou zpUsobeny vlastni nedbalosti.

3.2. Pokud je néjaka ¢ast v ubytovani nefunkéni, je potfeba ji neprodlené oznamit idealné
telefonicky.

3.3. Skody vzniklé b&hem ubytovani na majetku nespravnym pouzivanim nebo vandalismem,
budou klientdm uc¢tovany v pIné vysi.



4. Domaci pravidla:

4.1. Hosté jsou povinni dodrzovat pravidla slusného chovani a respektu k sousediim a domovni
fad.

4.2. Noc¢ni klid je 22,00 - 8,00 hod.

4.3. Koufeni je zakazano uvnitf ubytovani a poruSovani tohoto pravidla muze vést k
dodate¢nym poplatkam.

4.4. Domaci mazli¢ci jsou mozni pouze v nékterych ubytovanich, vzdy pouze po domluvé a za
poplatek.

5. Dodate¢né sluzby:

5.1. Snidané se serviruje aktualné jen ve Villa Scirocco Madeira a Scirocco Suites cena je 7
EUR a je tfeba ji objednat den dopfedu do 16,00 hod.

5.2. Transfer do ubytovani je potfeba objednat pfedem. K objednani je tfeba C&islo letu a ¢as
pfistani. Cena transferu je smluvni a vypocitana dle poc€tu osob, ¢asu pfistani a mista
ubytovani.

6. Co neni uvedeno v téchto obchodnich podminkach se Fidi pfisluSnymi pravnimi prfedpisy
Portugalska.

7. Vytvofenim rezervace zaroven vyslovuji souhlas s obchodnimi podminkami



